
Програма курсу Data Analytics English Intensive (2.1.)

Розділ 1. Soft Skills

● Тема 1. Вступне заняття про курс
Основи Scrum і Agile Manifesto: основні принципи гнучких методологій
розробки програмного забезпечення

● Тема 2. Карʼєрний план

Розділ 2. Tech Skills

Урок Перелiк тем

Модуль 1. Базова статистика, аналіз та візуалізація даних в Google Sheets

Тиждень 1. Вступ до дата аналітики та основи аналізу

Тема 1. Основи аналiтики
даних ● Вступ до аналізу даних та професії дата-аналітика

● Процес аналізу даних: визначення задачi, збір,
очищення, аналіз та інтерпретація даних, звітність

● Типи, форми та формати даних
● Знайомство з Google Sheets
● Типи мислення, необхiднi для аналітика даних

Тема 2. Базова робота з
даними для розрахунку
показників

● Описова аналiтика та статистичнi методи: мiри
центральноi тенденцii (Estimates of Location)

● Продуктовi метрики: Revenue, ARPPU, CR
● Google Sheets: базовi формули
● Google Sheets: базовi функції для обробки даних
● Google Sheets: форматування чисел та комірок
● Google Sheets: опції вставки

Тиждень 2. Google Sheets для аналiзу та вiзуалiзації даних

Тема 3. Аналіз
варіабельності даних та
метрики активності

● Метрики залученості користувачів до продукту
● Мiри розсiяння (Estimates of Variability)
● Розрахунок PERCENTILE, QUARTILE, STDEV, UNIQUE,

WEEKDAY в Google Sheets
● Очищення даних в Google Sheets



Тема 4. Розширені функції
аналізу та візуалізації даних:
регресія, прогнозування та
графіки

● Вiзуалiзацiя даних в Google Sheets
● Предиктивна аналiтика та моделi прогнозування
● Інтерполяція, екстраполяція та апроксимація
● Регресійний аналіз
● Використання вбудованих інструментів аналізу даних

в Google Sheets
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* Розклад занять Intensive English студента залежить від рівня володіння англійською
мовою, який визначається за допомогою тесту на першому тижні навчання на курсі.

Заняття Intensive English розпочинаються з третього тижня навчання на курсі.

Тиждень 3. Просунуті функції Google Sheets для аналізу та візуалізації даних

Тема 5. Робота з функціями
та перевірка даних в Google
Sheets

● Feature adoption
● Функції VLOOKUP та HLOOKUP
● Рядкові функції
● Оператор IF та вкладені функції
● Перевірка даних в Google Sheets
● Зведені таблиці

Тема 6. Зведені таблиці,
градієнти та когортний
аналіз

● Продуктовi метрики: User retention
● Когортний аналіз
● Функцii Google Sheets: умовне форматування та зрiзи
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Модуль 2: SQL та візуалізація даних

Тиждень 4. Базовий SQL

Тема 1. Вступ до SQL
● Бази даних, їх види, основні поняття та архітектура
● Реляційні бази даних
● Системи управління базами даних та їх види



● DBeaver - один інструмент для всіх джерел даних
● Правила управління доступом та спільного

використання паролів
● Введення в мову SQL
● Основи написання запитів (DQL)

Тема 2. Базові функції SQL
● Основи маркетингової аналітики та задачі
● Як працює реклама та її види (пошукова реклама,

трафік, складні джерела трафіку, рекламні витрати)
● Аналіз ефективності вкладень в маркетинг
● Типи конверсій
● Метрики для оцінки реклами (CPM/CPC/CPA/CPL, CTR,

ROI, ROMI, ROAS)
● Агрегація даних в SQL
● TypeCasting
● Псевдоніми (alieses) в SQL
● DBeaver: імпорт та експорт даних з та до бази даних,

опції експорту результатів запиту
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Тиждень 5. Просунута робота в SQL та Looker Studio

Тема 3. (Частина 1)
Просунута робота з
таблицями в SQL

● Підзапити та віртуальні таблиці CTE
● Команди UNION та UNION ALL
● Мова опису даних (DDL) (views, materialized views,

tables)

Тема 3. (Частина 2)
Просунута робота з
таблицями в SQL

● Обʼєднання даних із декількох таблиць
● Мова маніпуляції даними (DML) (insert, update, delete

statements)
● Операції CRUD
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Тиждень 6. Робота з даними та функцiями в SQL

Тема 4. Вступ до Looker
Studio ● Сегментація та персоналізація ЦА, поведінка

користувачів



● Google Looker Studio: основні поняття (вихідні дані,
обробники, виміри, метрики, фільтри тощо)

● Імпортування даних до Looker Studio
● Створення та форматування візуалізацій в GLS:

діаграми, таблиці, графіки, дашборди тощо.

Тема 5. Очистка даних та
рядкові функції в SQL ● UTM маркери для відстеження джерела трафіку та

аналізу результатів маркетингових кампаній
● Рядкові функції та оператори: like, regexp, concat, lower,

trim, left, right
● Case в мові запитів SQL
● Coalesce - обробки даних зі значеннями null або

відсутніми значеннями
● Функції та процедури в SQL
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Тиждень 7. Робота з датами та часом в SQL

Тема 6. Робота з датами й
часом, віконні функції ● Робота з датами та часовими даними в SQL: DATE,

TIME, TIMESTAMP.
● Віконні функції (Window functions)
● Оптимізація запитів
● JSON (структуризований формат обміну даними)
● Найкращі практики написання та форматування коду

Питання-відповідь
Воркшоп з викладачем для розбору пройдених тематик
блоку.
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Тиждень 8. BigQuery та Google Analytics 4

Тема 7. Основи BigQuery
● Використання BigQuery безкоштовно
● Масиви, вкладені структури даних та кросс-з'єднання
● BigQuery в Looker Studio
● Воронка електронної комерції



Тема 8. Основи Google
Analytics 4 ● Огляд Google Analytics 4 та його можливості

● Встановлення та налаштування Google Analytics 4
● Відстеження подій та конверсій на сайті
● Використання звітів Google Analytics 4 для аналізу

даних та отримання інсайтів
● Використання Google Tag Manager для відстеження

подій та конверсій
● Моделі атрибуції трафіку
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Тиждень 9. Тиждень на доопрацювання ДЗ

Питання-відповідь
Воркшоп з викладачем для розбору пройдених тематик
блоку.
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Модуль 3: Візуалізація даних в продуктовій та маркетинговій аналітиці

Тиждень 10. Основи візуалізації даних в Tableau

Тема 1. Знайомство з Tableau
● Що таке Tableau
● Як використовується Tableau
● Інтерфейс та основні сутності Tableau (Project,

Workbook, View)
● Tableau Public (Public workbooks, sample data, web

authoring)
● Складові звітів та дашбордів (Sheet, Dashboard, Story)
● Складові елементи аркуша в Tableau: rows and

columns
● Dimensions and values
● Способи побудови основних типів діаграм в Tableau

(Line, Bar, Area, Table)

Тема 2. Основні функції та
інструменти в Tableau ● Дерево продуктових revenue-метрик (MRR, ARPPU,

Churn, LT, LTV), expansion & contraction MRR
● Unit economics: LTV:CAC, Gross vs Net profitability
● Складові елементи аркуша в Tableau: Pages, Filters,

Marks(Color, Size, Text, Detail, Tooltip)
● Побудова просунутих типів діаграм (heat maps, scatter



plot, box plot, bubbles, treemaps, Gantt)
● Побудова найпростіших дашбордів з аркушів
● Calculated Fields: використання та базові функції
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Тиждень 11. Розширені можливості Tableau

Тема 3. Просунуті функції
Tableau ● Функції Tableau: Number Functions, String Functions,

Date Functions, Type Conversion, Logical Functions,
Aggregate Functions

● Parameters

Тема 4. Побудова
інтерактивних дашбордів в
Tableau

● LOD expressions
● Quick table calculations
● Вбудовані функції аналітики (Totals + вкладка Analytics:

Summarize, Model, Custom)
● Способи підготовки даних для Tableau: кілька таблиць

з сирими даними; одна частково агрегована таблиця;
таблиця агреговані до рівня rows, columns, and filters
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Тиждень 12. Створення ефективних дашбордів та візуалізацій в Tableau:
вдосконалення навичок

Тема 5. Інструменти
просунутої візуалізації в
Tableau

● Складові елементи дашбордів
● Workbook/Worksheet Actions
● Фільтри в дашбордах: аркуші-фільтри, спільні фільтри

для різних аркушів та дата сорсів
● Редагування відображення осей, dimensions+values та

ін елементів діаграми
● Редагування стилів та кольорів у звітах та дашбордах в

Tableau
● Стилі аркушів та воркбуків

Тема 6. Принципи
візуалізації та побудови
дашбордів

● Типи діаграм
● Основні принципи візуальної побудови аналітичних

дашбордів



● UX дашбордів
● Кольорові схеми і палітри
● Негативні практики аналітичної візуалізації (analytical

visualization bad practices)
● How to lie with charts

Intensive English №11

Тиждень 13. Amplitude та план відстеження (tracking plan)

Тема 7. CJM, Onboarding та
tracking plan ● Customer journey (+CJM)

● Product onboarding concepts
● Setup moment, a-ha moment, and habit moment
● Інструменти для продуктової аналітики.
● Tracking plan

Тема 8. Amplitude для
продуктової аналітики ● Огляд Amplitude

● Інтеграція Amplitude з сайтом
● Побудова звітів в Amplitude: основні елементи звіту
● Приклади побудови звітів в Amplitude: воронки,

когортний аналіз

Бонус. Power BI (заняття в
записі) ● Екосистема Power BI

● Загальний огляд Power BI
● Продукти вiд Microsoft (как в Tableau)
● Power BI - як встановити
● Завантаження даних та PowerQuery
● Розробка дашбордiв в Power BI
● Публiкацiя звітів в Power BI
● Tableau vs Power BI
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Модуль 4: Python та Jupiter Notebook

Тиждень 14. Вступ до Python та Jupyter Notebook

Тема 1. Основи Python
● Jupyter Notebook



● Вступ у Python
● Типи даних
● Введення та виведення даних
● Вбудовані функції
● Умовне виконання
● Блоки інструкцій

Тема 2. Робота з даними в
Python ● Списки та кортежі

● Цикли
● Словники та множини
● Загальні для усіх колекцій операції
● Робота з рядками
● Функції
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Тиждень 15. Бібліотека Pandas у Python

Тема 3. Введення в Pandas
та створення DataFrame ● Робота з бібліотеками у Python

● Робота з масивами та матрицями у NumPy
● Початок роботи з Pandas
● Об'єкт Series
● Об'єкт DataFrame
● Створення DataFrame з різних джерел (списки,

словники, NumPy arrays, CSV-файли, бази даних)
● Збереження DataFrame у файлі (CSV, Excel)
● Практичні вправи для закріплення навичок роботи з

DataFrame

Тема 4. Робота з даними в
Pandas та агрегація даних ● Вибірка даних

● Використання функцій агрегації
● Групування даних
● Сортування даних
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Тиждень 16. Бібліотека Pandas у Python 2

Тема 5. Очищення даних за
допомогою Pandas ● Підготовка даних до аналізу

● Робота з датами та часом
● Об'єднання DataFrame
● Застосування функцій до даних
● Створення зведених таблиць

Тема 6. Візуалізація даних
Побудова простих візуалізацій у Matplotlib:

● Лінійні графіки
● Стовпчикові діаграми
● Кругові діаграми
● Компонування графіків

Seaborn:

● Візуалізація відносин в даних
● Візуалізація категоріальних даних
● Візуалізація моделі лінійної регресії
● Візуальне оформлення графіків
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Тиждень 17. Тиждень на доопрацювання ДЗ

Питання-відповідь
Воркшоп з викладачем для розбору пройдених тематик
блоку.
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Тиждень 18. Вступ до A/B тестування

Тема 1. Статистика в A/B
тестуваннi ● A/B тестування та статистика

● Статистичні розподіли
● Методи аналізу A/B тестів

Тема 2. Складання плану
тесту ● Формування вибірки



● Помилки першого та другого роду
● Підготовка та запуск A/B тестів
● Одночасне проведення тестів
● Проблема підглядання
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Тиждень 19. Аналіз та презентація результатів A/B тестування

Тема 3. Аналіз та
презентація результатів
тесту

● Знайомство з SciPy
● Тести з перестановками
● Презентація результатів A/B тесту
● Візуалізація результатів A/B тесту

Питання-відповідь
Воркшоп з викладачем для розбору пройдених тематик
блоку.
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Вільний тиждень
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Дипломний проєкт (1 тиждень)
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Дипломний проєкт (2 тиждень)

Розділ 3. Career Skills

● Тема 1. Ідеальне CV
Як правильно скласти резюме.

● Тема 2. Підготовка до HR інтервʼю
Що хоче бачити в тобі рекрутер, які питання тебе чекають, як підкреслити
свої сильні сторони і показати мотивацію. Симуляція інтерв'ю

● Тема 3. Воркшопи по проходження HR-співбесіди


